
Política de Privacidad y Condiciones de Uso del Portal Pyramid Online Learning 
 
POR FAVOR, REVISE DETENIDAMENTE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y LAS CONDICIONES DE USO DE 
PYRAMIDONLINELEARNING.COM. 
 
Esta declaración de privacidad revela las prácticas de privacidad de Pyramid Educational Consultants, que engloba al grupo 
internacional Pyramid (en adelante, Pyramid y/o Pyramid Educational Consultants) para el portal pyramidonlinelearning.com. Esta 
política se aplica únicamente a la información recogida por este sitio web. 
 
Al utilizar este portal, usted confirma que acepta y se compromete a cumplir este acuerdo y todos los términos, condiciones y 
avisos, incluida esta Política de Privacidad. 
 
El propósito de esta web es proporcionar un entorno virtual de aprendizaje y evaluación para los Consultores de Pyramid 
sobre contenido relacionado con The Picture Exchange Communication System®, The Pyramid Approach to Education® y otros 
temas relacionados en el campo del autismo, las discapacidades del desarrollo y el Análisis de la Conducta Aplicado. El portal 
de aprendizaje en línea de Pyramid está basado en el sistema de gestión de cursos Moodle (http://www.moodle.org). Moodle 
es un paquete de software gratuito de código abierto, diseñado con principios pedagógicos sólidos, para ayudar a los 
educadores a crear comunidades de aprendizaje en línea eficaces. Moodle se distribuye bajo la Licencia Pública General GNU. 
La plataforma Moodle está alojada en servidores seguros y se administra tanto interna como externamente. 

 

Política de Privacidad  
 

Información, Recogida y Uso  
Pyramid recopila información personal identificable y no identificable del usuario cuando se registra en alguna de nuestras 
webs, realiza un pedido, se suscribe a nuestra newsletter, responde a una encuesta o rellena un formulario. 

 
El Portal de Pyramid Online Learning requiere que usted envíe información que incluye, entre otros datos, el nombre, el 
Código Postal, el número de teléfono y la dirección de correo electrónico. Esta información es necesaria para crear una 
cuenta, inscribirse en cualquier taller y tener acceso a todos los materiales del curso. 

 
Compartir información  
Pyramid Educational Consultants no proporciona su información a terceros. Su información, ya sea pública o privada, no será 
vendida, intercambiada, transferida o entregada a ningún tercero por ningún motivo, sin su consentimiento, salvo con el 
propósito expreso de entregar el pedido del producto adquirido o el servicio solicitado. La dirección de correo electrónico 
que usted proporciona puede ser utilizada para fines que incluyen, pero no se limitan a, el envío de información y 
actualizaciones relativas al curso o cursos en que se haya registrado, noticias de la compañía, actualizaciones de productos, y 
actualizaciones de servicios. 
 
Política de Registro y Contraseña  

Todas las cuentas que se crean en cualquiera de las páginas web de Pyramid, incluido este portal, están protegidas por 
contraseña. Para acceder a su cuenta, necesitará el nombre de usuario y la contraseña creada. Usted es responsable de 
mantener la privacidad de su contraseña. (Véase más información sobre el registro y las contraseñas en Condiciones de Uso 
de la Cuenta de Usuario). Para restablecer un nombre de usuario o una contraseña olvidados, haga clic en el enlace "olvidé 
mi nombre de usuario o contraseña" en la página de inicio de sesión situada en pyramidonlinelearning.com. 
 
Su cuenta sólo estará activa mientras dure el curso en el que está inscrito. Si necesita alguna ampliación, póngase en 
contacto con el administrador del sitio. 



Información de Seguridad  

Para evitar el acceso no autorizado, mantener la exactitud de los datos y garantizar el uso correcto de la información, hemos 
establecido procedimientos físicos, electrónicos y de gestión adecuados para salvaguardar y asegurar la información que recopilamos 
en línea. Moodle también cuenta con medidas de seguridad. No dude en visitar la política de su sitio 
(https://docs.moodle.org/dev/Moodle_security_procedures). 

 

Información de Pago  
Su pago será procesado electrónicamente a través de una pasarela de pago segura, como Authorize.net, PayPal o similar. Cada 
sucursal de Pyramid utiliza una pasarela de pago diferente dependiendo del país en el que se procese el pago. Todas las pasarelas 
de pago son sitios seguros que tienen protocolos de encriptación para mantener su información personal protegida. En el momento 
de la compra, aparece la pasarela que procesará su pago. No dude en visitar la web de la pasarela de pago para conocer sus 
políticas de privacidad. Pyramid no se responsabiliza de ninguna violación de la confidencialidad que resulte de un sitio de terceros. 
Si tiene alguna duda o pregunta, póngase en contacto con la empresa operadora local de Pyramid. 
 
Corrección/Actualización de la Información Personal  
Si la información de un usuario cambia, como una dirección de correo electrónico, por favor actualice esa información en su 
cuenta. También puede ponerse en contacto con el administrador del sitio Pyramid del curso en el que está inscrito. 
 

Uso de Cookies  
Como la mayoría de las webs, Pyramid utiliza cookies para mejorar su experiencia, recopilar información general de los 
visitantes y realizar un seguimiento de las visitas a todas las webs de Pyramid. Las cookies son pequeños archivos que una 
página web o su proveedor de servicios transfiere al disco duro de su ordenador a través de su navegador web (si usted lo 
permite) y que permiten a los sistemas de las webs o proveedores de servicios reconocer su navegador y capturar y recordar 
cierta información. 
 
Utilizamos cookies para ayudarnos a recopilar información a nuestra propia discreción. 
 

Darse de Baja  

Cualquier usuario que ya no desee estar inscrito en algún curso o recibir algún boletín de noticias o actualizaciones, por 
favor contáctenos a través de onlinelearning@pecs.com. 
 

Notificación de Cambios  
Los términos y condiciones incluidos en la Política de Privacidad y las Condiciones de Uso están sujetos a cambios. 
Todos los cambios se publicarán en este documento para que todos los usuarios estén informados.



Condiciones de Uso 
Este portal es sólo para fines educativos. La información que se cargue y descargue sólo deberá estar relacionada con el tema 
del curso. El incumplimiento de esto dará lugar a la cancelación de la inscripción y a posibles acciones legales. Toda la 
información, incluidos, entre otros, las evaluaciones, las listas de comprobación, el glosario, los comentarios y las diapositivas 
de PowerPoint, es propiedad de Pyramid Educational Consultants. Por favor, respete todas las leyes de derechos de autor y de 
propiedad intelectual. 
 

Cuenta de Usuario 
Para poder participar plenamente en todas las actividades del portal, debe registrarse para obtener una cuenta personal (una 
"Cuenta de Usuario") proporcionando una dirección de correo electrónico y una contraseña para su Cuenta de Usuario. Usted 
acepta que nunca divulgará ni compartirá el acceso o la información de acceso a su Cuenta de Usuario con terceros por ningún 
motivo. También acepta que creará, utilizará y accederá a una sola Cuenta de Usuario y que no accederá utilizando varias 
Cuentas de Usuario. 
 
Al configurar su cuenta de usuario, es posible que se le pida o solicite que introduzca información adicional, incluidos, entre 
otros, su nombre y su ubicación. También es posible que se le pida información adicional para confirmar su identidad. Usted 
declara que toda la información que ha proporcionado es exacta, actual y completa y acepta que mantendrá y actualizará su 
información para que siga siendo exacta, actual y completa. Usted reconoce que, si cualquier información proporcionada por 
usted es falsa, inexacta, no actual o incompleta, nos reservamos el derecho de poner fin a su uso de los servicios. 
 
A continuación, se exponen las condiciones de uso que rigen todos los sitios web de Pyramid: 
 

• Ni Pyramid ni ningún tercero ofrece ninguna garantía en cuanto a la exactitud, puntualidad, rendimiento, 
integridad o idoneidad de la información y los materiales encontrados u ofrecidos en estos sitios web para 
cualquier propósito particular. El usuario reconoce que dicha información y materiales pueden contener 
inexactitudes o errores y nosotros excluimos expresamente la responsabilidad por dichas inexactitudes o 
errores en la medida que lo permita la ley. 

• El uso que usted haga de la información o materiales de estas páginas web corre por su cuenta, por lo que no 
nos hacemos responsables. Será su propia responsabilidad asegurarse de que cualquier producto, servicio o 
información disponible a través de estos sitios web cumple con sus requisitos. 

• Estos sitios web contienen material de nuestra propiedad o bajo licencia. Este incluye, entre otros, el 
diseño, la presentación, el aspecto, la apariencia y los gráficos. Queda prohibida su reproducción si no es 
de acuerdo con el aviso de copyright, que forma parte de estos términos y condiciones. 

• Todas las marcas comerciales reproducidas en estos sitios web que no son propiedad del operador, o que no 
tienen licencia para ello, se reconocen o declaran en la web. 

• El uso no autorizado (según determine Pyramid) de nuestras webs puede dar lugar a una reclamación por 
daños y perjuicios y/o constituir un delito. 

• De vez en cuando, nuestros sitios web pueden incluir enlaces a otras páginas. Estos se proporcionan para su 
comodidad y para ampliar la información. No significa que Pyramid respalde dicho(s) sitio(s) web. Pyramid no se 
responsabiliza del contenido de los sitios web enlazados. 

• No puede crear un enlace a uno de nuestros sitios web desde otro sitio web o documento sin el 
consentimiento previo por escrito de Pyramid. 

• El uso que usted haga de nuestras páginas web y cualquier disputa que surja de dicho uso están sujetos 
a las leyes aplicables de la jurisdicción. 

 
Si tiene alguna pregunta sobre la Política de Privacidad o las Condiciones de Uso de Pyramid, no dude en 
ponerse en contacto con nosotros en pgmsc@pecs.com 
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